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Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia:

*  Zakup i dostawa Centrali Telefonicznej wraz z osprzetem.

Centrala telefoniczna (Serwer PBX) / Sie¢ VOIP.

Kolejkowanie potaczen oczekujacych na odebranie - z
informacja o miejscu w kolejce i przewidywanym czasie
oczekiwania.

IVR - Interaktywna Obstuga Glosowa z wielopoziomowymi
scenariuszami ruchu. Wybieranie tonowe.

DISA - bezposrednie wybieranie numerdw wewnetrznych oraz
numerow na infolinii.

Melodie dla potaczen oczekujgcych.

Grupy wspdlnego wywotania.

UCD - Réwnomierna dystrybucja potaczen.

Automatyczna dystrybucja potaczen.

Rejestracja polaczen wychodzacych, przychodzacych,
odebranych i nieodebranych. Mozliwosé generowania statystyk
okresowych.

Taryfikacja potaczen - indywidualne rozliczanie kosztow

Call Through — potgczenia z telefondw komérkowych do sieci
VolIP

Polaczenia tranzytowe — rozmowy z zewnatrz na koszt serwera

System restrykcji — ograniczanie niepozadanych potaczen,

Okreslenie numeréw dozwolonych i niedozwolonych

CLIR - Zastrzeganie wlasnego numeru. Wylaczenie prezentacji
numeru.

Gorgcea linia (miejska / wewnetrzna)

Redial - ponowne wybieranie numeru,

Proste oddzwanianie.

Numery alarmowe.

Dialer alarmowy (powiadomienie o alarmie).

CLIP - Peha identyfikacja numerow,

Odrzucanie potaczen niechcianych.

Poczta Glosowa wielokanatowa.

Sygnalizacja potaczenia oczekujacego.

Hold — Zawieszenie polaczenia.

Nagrywanie rozméw/potaczen przychodzacych i wychodzacych
z mozliwoscia zapisu w lokalizacjach sieciowych.

Obstuga:

25 — Konta SIP / 12 Kanalow SIP

2 - linie zewngtrzne ISDN

16 — linii wewnetrznych analogowych.

12 — jednoczesnych polaczen

4 — jednoczesnie nagrywane polaczenia
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Funkcje sieciowe

Zarzadzanie poprzez interfejs www - z bezterminowa licencjg na
system zarzadzania

Wersja Montazowa

Rack w szafie serwerowej

Zasilanie

230V

Telefony VolP bezprzewodowe
DECT — 24 szt.

Telefon IP

Zarzadzanie poprzez interfejs www z bezterminowg
licencja na system zarzadzania

Whbudowana ksigzka telefoniczna

Whbudowane dzwonki

Obstuga SIP

Tryb gltosno mowiacy

Regulacja gltosnosci

Wymienne baterie

Zasilanie 230 V /Adapter

Baza IP dla telefonow
bezprzewodowych DECT - 10

Obstuga przynajmniej 4 kont SIP

Obstuga przynajmniej 4 telefondw bezprzewodowych
(DECT)

Zasilanie 230V /Adapter

Polaczenie z siecia LAN — RJ45 Ethernet

SIP vl (RFC2543), v2 (RFC3261)

SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)

Telefony Voip stacjonarne z
konsolg do szybkiego
przelaczenia migdzy
przynajmniej 20 numerami
wewnetrznymi — 2 szt.

Telefon IP

Zarzadzanie poprzez interfejs www z bezterminowa
licencjg na system zarzadzania

Whbudowana ksigzka telefoniczna

Whbudowane dzwonki

Obstuga SIP

Tryb glosno mdowiacy

Regulacja glosnosci

Wymienne baterie

Zasilanie 230 V

Konsola do szybkiego przekierowania za pomoca
przycisku pofacznia na numer wewnetrzny

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ przedmiot zamowienia do siedziby
zamawiajacego: Piaseczno 05-500, ul. Swictojaniska 5a — III p., jednorazowo w dniu
roboczym, w godzinach pracy Zamawiajacego.

2. Dostarczony sprze¢t musi by¢ zgodny z zaméwieniem, w przeciwnym razie
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do reklamacji, ktéra powinna by¢ zrealizowana w
ciggu 5 dni roboczych od daty zgloszenia. Wykonawca zobowigzany jest wymienié
reklamowane przedmioty na nowe, zgodnie z wymogami Zamawiajgcego.

3. Wykonawca poinformuje Zamawiajacego dzien wczesniej o planowanym terminie

dostawy.

4. Termin wykonania zaméwienia — 14 dni od daty zawarcia umowy. Nie p6zniej jednak
niz do 31 marca 2020 roku.
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Warunki ptatnosci — przelew w terminie 14 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu
poprawnie wystawionej faktury. Date obcigzenia rachunku Zamawiajacego uznaje sie
za dotrzymanie terminu ptatnosci.

Podstawa wystawienia faktury jest podpisany protokét odbioru nie zawierajacy
zastrzezen. Faktura musi zosta¢ wystawiona przez Wykonawce najpdzniej w dniu 31
marca 2020 roku.

Okres gwarancji — min. 24 miesigce od daty wystawienia faktury. Wykonawca w
okresie gwarancji jest zobowigzany do naprawy sprzetu w terminie 14 dni od
zgloszenia usterki droga elektroniczng przez pracownika Zamawiajacego. Wykonawca
jest zobowigzany na wlasny koszt odebra¢ produkt do naprawy oraz na wiasny koszt
dostarczy¢ produkt wymieniony na nowy lub naprawiony. Zamawiajacy przewiduje
kare umowng w wysokosci 50zt za kazdy dzien opdéznienia w naprawie lub wymianie
kazdego urzadzenia bedgcego przedmiotem zgloszenia.

Zamawiajacy wymaga aby sprzet okreslony w Zataczniku 1 zostal dostarczony, na
koszt wykonawcy.



